FINANSFORBUNDET

»
5
alil

Lokalaftale 2022-2025 mellem MobilePay (cvr.nr
38292188) og Finansforbundet



@ MobilePay _[E FINANSFORBUNDET

Indholdsfortegnelse
Lokalaftale 2022-2025 mellem MobilePay (cvr.nr 38292188) og Finansforbundet............ccocviiiiienas

Lokalaftale for MOBIIEPAY.......c.ciiiiiiiee e e e
) ST (011 1] TR T T
§ 17 DeekNiNGSOMNFAU @ ssvassevssswesssvsvsssnssnsnnmssssumstss irms s 6o sssio sorssiass 6 isaaaesssss s s saoessasassanrassasssrassnss
§ 25 ATDEJASTIA 1ovviviiee ettt e
§ 3: Selvstaendig arbejdstilrettelaaggelse/jobl@N. ...
§ A5 Fast arDefaStidl ..o eererueecnresvessoss s iomaiaes i 55 ssssse s aeds s ¥aa0Eatass s HemEs swo ST L VLS8 AR ETATAN SR A SR ST A ST NV 0
§ 57 DULPIACEMENT. issusrsvivimsrossssiomsvssesssnssssmss s oamsseisessssss 50 EE8s S0 S0 454E S e T4 THOsTI S0 sTa TS s dasarssmarsarssasaasasins
§ 6: PENSION OF FOISTKIING.c.viiiiiiiieitiiiti et bbb bbb
I 2= (T OO UUUU OO PO PPN PPPIIN
§ 8: Faste fridage M IBN c..ooiiiiiieieee e
§:9: MODiIlePay: fridages v e suvvsesssvusinerve s isssmssssewess i e s s s Ts S s e e e s 4 s Sy eonsnssb gk sarees
§ 10: SOCiale BESTEMMEISET....uiiiiieii it
30 T 1 TP PP
R 2 Lo [T VYo KV 1= (OO PSP
§ 1.3; Uddanne!|Seshidnag. ... e siososss wosmesmossessonsimss s s sissas s s s sy s e eosasvossavsssesssisnss

§ 14: Ikrafttreedelse 0g OPSIGEISE . wussimsuvessisssssssisisssessessassessassnsssasaasasonnssesarssnissvoresnssivorsasssssassranaases



FINANSFORBUNDET

@ MobilePay

Lokalaftale for MobilePay

Denne overenskomst er indgéet i henhold til § 1, stk. 1 i Rammeoverenskomsten 2021-2023 mellem Arbejds-
giverforeningen for FinTech (AF) og Finansforbundet.
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Preeambel
MobilePay er en markedsledende FinTech virksomhed.

MobilePay adskiller sig derfor fra den traditionelle danske finansielle sektor, og orienterer sig mod det gvrige
FinTech marked.

Hovedproduktet i selskabet er en mobil betalingsapp med mere end 6 millioner brugere i Danmark og Fin-
land. MobilePay fusionerer i 2022 med norske Vipps for at opfylde ambitionen om at skabe Europas bedste
og mest omfattende digitale wallet. Med 11 millioner brugere og over 400.000 butikker og webshops bliver
det nye selskab en af de stgrste mobilbetalingsudbydere i Europa.

For at kunne tiltraekke og fastholde de dygtigste medarbejdere, der er afggrende for at kunne forblive mar-
kedsledende i Danmark, gnsker MobilePay attraktive og konkurrencedygtige ansaettelsesvilkar for medarbej-
derne.

Ved parternes eventuelle uoverensstemmelse vedrgrende forhold omfattet af denne lokalaftale skal der ved
fastlaeggelsen af Igsninger og bileeggelse af stridigheder tages hensyn til de ovenfor beskrevne forhold sa
grundlaget for fortsatte, gode arbejdspladser i MobilePay bevares.

§ 1: Daekningsomrade

Stk. 1: Ud over de i Rammeoverenskomstens § 1 navnte grupper er fglgende undtaget for overens-
komsten:

- Medarbejdere med en manedlig Ign pr. 1. november 2022 pa kr. 71.400 og derover
ekskl. arbejdsgivers pensionsbidrag, MobilePay fridage og seerligt ferietillaeg.

MobilePay kan anmode Finansforbundet om individuelle undtagelser i uforudsete situatio-
ner, hvor der er en konkret interessekonflikt.

Stk. 2: Lokalaftalen er geografisk afgraenset saledes, at den alene omfatter medarbejdere ansat i
Danmark.

§ 2: Arbejdstid

Stk. 1: Arsnormen er 1.924 timer svarende til 37 timer pr. uge eksklusive frokost. Medarbejdere i
MobilePay ansaettes pa arbejdsvilkar i henhold til enten § 3 eller § 4 nedenfor.

Stk. 2: Arsnormen skal tilstraebes overholdt for medarbejdere med selvstaendig arbejdstilrettelaeg-
gelse.
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Overgangen til nye arbejdstidsregler og arbejdstidsregistrering drgftes med de lokale medar-
bejderrepraesentanter.

§ 3: Selvstaendig arbejdstilretteleeggelse/joblgn

Stk. 1:

Medarbejdere med selvstaendig arbejdstilrettelaeggelse er pa joblgn.

Selvstaendig arbejdstilrettelaeggelse betyder, at medarbejderen har medbestemmelse pa
arbejdets udfgrelse samt den tidsmaessige planlaegning og udfgrelse af arbejdsopgaver. Her-
efter administrerer medarbejderen selv sin arbejdstid under hensyn til arbejdsopgaverne.

Selvstaendig arbejdstilrettelaeggelse bergrer ikke pligten til at deltage i ngdvendige mgder,
uddannelse og afdelings- eller grupperelaterede aktiviteter.

Leder og medarbejder skal i feellesskab Igbende evaluere, hvorvidt der er en fornuftig sam-
menhaang og rimelig balance mellem arbejdstid og omfanget af arbejdsopgaver.

Den aftalte Ign afspejler den selvstaendige arbejdstilretteleeggelse og gensidige fleksibilitet.

Overarbejde honoreres saledes ikke saerskilt.

§ 4: Fast arbejdstid

Stk. 1:
Stk. 2:

Stk. 3:

Stk. 4:

Medarbejdere, der indgdr i fast vagtordning med direkte kundekontakt, har fast arbejdstid.
Arbejdstiden skal placeres pa ugens hverdage mellem kl. 07:00 og 18:00.
Beordret overarbejde p& hverdage honoreres med 150 % (1:1,5).

Bemeerkning: (overarbejde er beordrede timer ud over den daglige normtid. For deltidsan-
satte ud over fuldtidsdagsnormen)

Beordret overarbejde pé Igrdage, sgndage og helligdage honoreres med 200 % (1:2).

§ 5: Outplacement

Stk. 1:

Rammeoverenskomstens § 4 fraviges pa fglgende punkter:

a) Anciennitetsgraensen er 12 maneder.

b) Der eringen nedre eller gvre belgbsgranse for Outplacementprogrammet, idet der skal
fokuseres pa behovet for den enkelte medarbejder. Outplacementprogrammet skal tage
udgangspunkt i den afskedigedes behov. Outplacement-forlgbet skal eksempelvis inde-
holde afklaring af bade faglige og personlige kompetencer og praeferencer savel som
praktiske vaerktgjer til jobsggning, udarbejdelse af CV/ansggninger, og praktisk traening i
jobsamtale og anvendelse af netvaerk.
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§ 6: Pension og Forsikring

Stk. 1:

Stk. 2:

Stk. 3:

Pensionshidraget udggr 21 %. MobilePay betaler 14 % i pension og medarbejderens eget-
bidrag udggr 7 %. Pensionen beregnes af den faste grundlgn, ekskl. veerdien af personalego-
der, bonus og ferietilleeg/feriegodtggrelse, og for medarbejdere med tillaeg for fast radighed-
svagt tillige af tilleegget, jf. § 12, stk. 1.

| tillaeg til den aftalte sundhedsforsikring i Rammeoverenskomstens § 5, stk. 2 tegner og be-
taler MobilePay en heltidsulykkesforsikring, en gruppelivsforsikring samt en tandforsikring
for medarbejderne.

Medarbejdere kan i op til 5 &r veelge at fa eget-bidraget konverteret til Ign. Et konverterings-
valg sker pa ansaettelsestidspunktet og hvert ar i november maned og geelder for det fgl-
gende kalenderar.

Medarbejderen overgar automatisk til pension efter stk. 1, den 1. januar i kalenderaret efter
udlgbet af de 5 &r eller efter aendret konverteringsvalg.

Overgangsordning

Stk. 4:

Stk. 5:

§ 7: Ferie

Stk. 1:

Stk. 2:

Stk. 3:

Medarbejdere, der pa tidspunktet for lokalaftalens ikrafttreeden har 13,75 % (1. juli 2022:
13,90 %) i pensionsbidrag haeves til 14 % pa ikrafttraedelsestidspunktet.

Medarbejdere, der pa tidspunktet for lokalaftalens ikrafttreeden har 11,75 % (1. juli 2022:
11,90 %) i pensionsbidrag haeves til 12 % pd ikrafttraedelsestidspunktet, 13 % 12 maneder
efter ikrafttraedelsestidspunktet og 14 % 24 méaneder efter ikrafttraedelsestidspunktet.

Ferietillaeg for perioden fra den 1. september til den 31. august udbetales sammen med lgn-
nen for maj maned.

Ferietilleegget beregnes med 3,75 % inkl. den til enhver tid lovpligtige andel som pt. er 1 %.

Fratraeder medarbejderen efter at have faet ferietilleeg udbetalt, men inden 31. august, kan
MobilePay kraeve for meget udbetalt ferietilleeg tilbage — proportionalt i forhold til afholdt
ferie inden fratraeden.
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§ 8: Faste fridage med Ign

Stk. 1: Juleaftensdag, nytérsaftensdag, Grundlovsdag og den indeklemte fredag efter Kr. Himmel-
fart er betalte fridage.

Stk. 2: Der gives en erstatningsfridag, sdfremt en medarbejder bliver palagt at arbejde pa en af
disse dage. Der gives ikke yderligere betaling for arbejde pa disse dage, medmindre medar-
bejder er omfattet af § 4.

§ 9: MobilePay fridage

Stk. 1: Medarbejderne har derudover 10 sarlige MobilePay fridage pr. 12 maneder.

Stk. 2: Dagene tildeles 1. september — forholdsmaessigt ved anszettelse pa et andet tidspunkt af
aret efter nedenstdende tabel:

=
o

September
Oktober
November

December

Januar

Februar
Marts
April
Maj
Juni

Juli
August
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Ved tildelingen tages der ikke hgjde for hvilken dato i den pageeldende maned ansaettelsen
sker.

Stk. 3: Ikke-afholdte MobilePay fridage den 31. august udbetales med Ignkgrslen i september ma-
ned — dog maksimalt 5 dage. Yderligere ikke-afholdte dage bortfalder uden kompensation,
medmindre der som fglge af seerlige driftsmaessige omstaendigheder, indgas en skriftlig af-
tale med naermeste leder om afvikling af fridagene pa et senere tidspunkt. Dagene udbetales
med vardien af grundlgn inkl. pensionsbidrag.

Stk. 4: Medarbejderen kan fgrst tage MobilePay fridagene i brug, ndr medarbejderen har afviklet
20 dage efter ferieloven.

Stk. 5: De medarbejdere, der per 1. november 2022, har opnaet ret til seniorfridage efter VOK gael-
dende i Danske Bank per denne dato, beholder retten til disse seniorfridage.
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Fratraedelse

Stk. 6:

Stk. 7:
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Ved fratraedelse opggres det hvor mange MobilePay fridage medarbejderen har haft ret til

at afvikle efter nedenstaende tabel:

September

Oktober

November

December

Januar

Februar

Marts

April

Maj

Juni
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Juli

=
o

August

Kan medarbejderen ikke afvikle sine tilgodehavende MobilePay fridage i opsigelsesperioden
som fglge af egen sygdom, gvrige medarbejderes planlagte fraveer eller virksomhedens for-
hold i forbindelse med medarbejderens egen opsigelse, skal tilgodehavende MobilePay fri-
dage udbetales kontant. Har en medarbejder en negativ saldo iht. stk. 6, og har afholdt flere
MobilePay fridage end medarbejderen var berettiget til, modregnes vaerdien af disse over-
skydende dage i sidste maneds Ign.

§ 10: Sociale bestemmelser

MobilePay fglger Rammeoverenskomstens § 7 med fglgende undtagelser, tilfgjelser og praeciseringer:

Stk. 1:

Stk. 3:

Stk. 4:

Stk. 5:

Anciennitetskravet i Rammeoverenskomsten § 7, stk. 1 pd 1 ar samt overgangsordningen
gaelder ikke i MobilePay.

Hvis medarbejderen, jf. Rammeoverenskomstens § 7, stk. 5, ikke har ret til dagpenge (som
MobilePay ellers ville overtage retten til ved betaling af fuld Ign), er det selve retten til fuld
Ign, der bortfalder og ikke kun vaerdien af de dagpenge MobilePay mister.

Frihed ved bgrns sygdom fglger Rammeoverenskomstens § 7, stk. 12, men uden at medar-
bejderen skal begrunde, hvorfor det ikke er muligt at arrangere pleje af barnet. Medarbejde-
ren skal i stedet holde sin naarmeste leder orienteret, hvis behovet for pasning varer ud over
2 dage. Det samlede fraveer kan ikke overstige 2 uger.

En medarbejder med 5 &rs anciennitet har ret til orlov uden Ign og pension i op til 6 mane-
der. Orlov skal som udgangspunkt varsles med 3 maneder.

Mobilepay kan dog efter en dialog med tillidsrepraesentanten modsaette sig orlov, hvis
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Stk. 6:

§11: Lgn

Stk. 1:

Stk. 2:
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saerlige tjenstlige, praktiske eller lignende hensyn taler imod. Hvis Mobilepay, jf. ovensta-
ende, modsaetter sig orloven, bgr muligheden for orlov pa anden vis afdaekkes.

Tilbagevenden efter orlov

Som hovedregel skal en medarbejder have besked om sin organisatoriske placering, herun-
der afdeling, senest 1 méned inden tilbagevenden fra orlov pa 3 médneder og derover. Ved
orlov pa 6 méneder eller derover, drgftes ovenstaende mellem virksomhed og medarbejder.
Mobilepay skal tilstraebe, at medarbejderen vender tilbage til samme afdeling, hvis medar-
bejderen gnsker det. Bestemmelsen gzelder alle former for orlov.

Medarbejdere, der per 1. april 2023, har opnaet ret til seerlig fratraedelsesgodtggrelse og
pensionsbidrag efter VOK gaeldende i Danske Bank per denne dato, beholder retten til sddan
godtggrelse, sdfremt Mobilepay afgiver opsigelse inden 1. november 2024. Herefter bortfal-
der retten til seerlig godtggrelse.

MobilePay fglger Ignbestemmelserne i Rammeoverenskomstens § 8.

Den centralt fastsatte minimumslgnudvikling kan bade udmgntes kollektivt og via individu-
elle puljer efter lokal aftale. Kan der ikke opnas enighed kan MobilePay anvende op til 50 %
af minimumslgnudviklingen til individuelle Ignpuljer, mens resten skal udmgntes som kollek-
tiv Ignstigning.

§ 12: Radighedsvagt

Stk. 1:

Stk. 2:

Stk. 3:

Stk. 4:

Stk. 5:

Medarbejdere omfattet af rddighedsvagt kan palzegges radighedsvagter af 8 timer ad gan-
gen. Medarbejderen modtager et pensionsgivende tillaeg pa kr. 975 pr. vagt.

Tillaegget bortfalder uden yderligere varsel pa tidspunktet, hvor medarbejderen udtraeder af
radighedsvagten.

Arbejde under en radighedsvagt aflgnnes i overensstemmelse med § 4, stk. 3 og 4. Fore-
spgrgsler, der kan besvares umiddelbart, honoreres dog ikke saerskilt.

Kraever lgsning af problemet, at medarbejderen tager ind pd arbejdspladsen, honoreres
transporttiden som arbejdstid. Ved fysisk fremmgde honoreres medarbejderen som mini-
mum med 1 times Ign, uanset varigheden af transport/Igsning af opgaven.

Medarbejderen kan ikke have radighedsvagt, nar medarbejderen er syg, holder ferie eller
har en fridag og der kan endvidere ikke beordres radighedsvagt pa arbejdsfrie dage op til en
ferieperiode.

Nar en medarbejder kaldes til arbejde under radighedsvagter, kan den daglige hvileperiode
pa 11 timer, for arbejde, som ikke er omfattet af bilaget til bekendtggrelse nr. 324 af 23. maj
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2002 om hvileperiode og fridggn, udskydes, saledes at hvileperioden gives umiddelbart efter
afslutningen af det sidste arbejde, og at hvileperioden kan ligge i radighedstjenesten.
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Hvis de 11 timers hvile herved straekker sig ind i det efterfglgende dggn, skal medarbejderen
inden for dette dggn tillige have den saedvanlige hvileperiode pa 11 timer. Denne hvileperi-
ode kan tilsvarende udskydes. Hvis den udskudte hvileperiode forhindrer medarbejderen i at
udfgre planlagt normal daglig arbejdstid, betales den ikke udfgrte arbejdstid som ved syg-
dom.

Udskydelse af hvileperioden kan hgjst ske i 10 dggn i hver kalendermaned.

Stk. 6: For medarbejdere, der ikke er omfattet af radighedsvagt jf. ovennaevnte bestemmelser, men
hvor der er behov for, at medarbejderen kan kontaktes uden for saedvanlig arbejdstid i en
akut opstaet situation, aftales honorering mellem medarbejder og leder.

Studentermedhjeelpere

Stk. 7: Studerende med studiekort fra en ungdoms- eller videregaende uddannelse, honoreres med
efter Rammeoverenskomstens § 8, stk. 2 fra fgrste arbejdsdag. Minimum-timelgnnen er inkl.
veerdien af selskabets pensionsbidrag, forhgjet ferietillzeg og MobilePay fridagene, som her- ’
efter kan tilkgbes.

Stk. 8: Studenter far ferietilleeg efter § 7, stk. 2.

§ 13: Uddannelsesbidrag

Stk.1. Som bidrag til uddannelsesformal betaler MobilePay til Finansforbundet pr. 1. juli 2022 kr.
585 pr. ansat omfattet af Rammeoverenskomsten pr. halvar.

§ 14: Ikrafttreedelse og opsigelse

Stk. 1: Denne lokalaftale traeder i kraft 1. april 2023. Overgangen til denne overenskomst tilstraebes
at blive neutral for begge parter samlet set.

Stk. 2: Efter lokalaftalen er tradt i kraft kan den opsiges i henhold til Rammeaftalens § 9.
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