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FORORD

FA og Finansforbundet har i feellesskab udarbejdet denne vejledning om arbejdstidsforhold. Formdlet er
at give dig svar og lgsninger pd de spegrgsmdal og udfordringer, der knytter sig til de mest anvendte arbejds-
tidsregler i Standardoverenskomsten (STOK'en) samt om radighedsvaat, tilkald og konsultation. Vejlednin-
gen er udarbejdet som en hjeelp til arbejdet med at fortolke og anvende arbejdstidsreglerne lokalt.

FA og Finansforbundet stér i faellesskalb og hver for sig til r&dighed for at afklare oqg lese de problemstil-
linger, som kan opstd i forbindelse med den daglige fortolkning og h&ndtering af arbejdstidsreglerne.

Virksomhedsoverenskomsterne (VOK'erne)

| Virksomheder hvor der er indgdet en virksomhedsoverenskomst [VOK] kan der veere aftalt andre ar-
bejdstidsregler end STOKens. Det skyldes, at udover de mange lokale aftalemuligheder STOKen lzegger
op til, s& har VOK'erne yderligere muligheder for at aftale regler, der er skreeddersyet til den enkelte virk-
somhed. Alle STOK'ens bestemmelser er defineret som faelles- eller standardbestemmelser.

* Fallesbestemmelserne kan ikke fraviges i en VOK, hvilket betyder at parterne udelukkende kan aftale
vilkar, der er identiske eller bedre end STOKens vilkar.

e Standardbestemmelserne kan fraviges i en VOK, hvilket betyder at parterne frit kan aftale vilkér der
passer til virksomheden.

Indenfor arbejdstid er folgende paragraffer standardbestemmelser - dvs. fravigelige i en VOK:
* §5 Fastsat Arbejdstid

* §6 Aftaltarbejdstid

* §7 Udvidet aftalt arbejdstid

* §9 Aftaler ogtillaeg

* §10 Seerlige arbejdsopgaver

* §71Pauser

* § 14 Skiftehold fastlagt af virksomheden

e §15Seerlige forhold p& it-omradet

* §716 Aftrapning og modregning af tillaeg

* §718Merarbejde

* § 719 Maskin- og systemafhaengigt merarbejde

* §20Rdadighedsvagter, tilkald og konsultation

* §271Vagtterminaler

* §22Deltagelse i mode- og kursusarrangementer
* §23Tjenesterejser

* §24 Rejseudqifter



STOK'ENS ARBEJDSTIDSSYSTEM

Overordnet er STOK'ens arbejdstidssystem bygget op om disse centrale bestemmelser:
* Arbejdstid fastsat af virksomheden (§ 5)

e Aftalt Arbejdstid (8 6)

e Udvidet aftalt arbejdstid (§ 7)

e Joblon og Selvstaendig arbejdstilrettelazggelse (§ 8)

* Timebank (§ 12)

e Flekstid (§ 13)

Herudover er der mulighed for at virksomheden og den Faglige repraesentant indgdr lokalaftaler.

Hvis der imidlertid ikke er en faglig repraesentant pd virksomheden, er det Finansforbundet og virksom-
heden/FA, der indgdr lokalaftalerne.

Arbejdstidens laeengde/arsnorm
[STOK'ens § 3)

Din drlige arbejdstid/arsnorm afhaenger af hvilken type medarbejder du er.| STOK'en er der tre forskelli-
ge drsnormer alt efter om du er finansmedarbejder, it-medarbejder eller skifteholds-medarbejder.

Arsnormen er som udgangspunkt felgende:

* Finansmedarbejder (fuldtidsansat): 1924 timer arligt/37 timer ugentligt

e lt-medarbejder (fuldtidsansat): 1872 timer Arligt/36 timer ugentligt’

» Skifteholdsmedarbejder [fuldtidsansat]: 1690 timer arligt/32,5 timer ugentligt.

Arbejdstidsformer
[STOKens§5, 6,7 og 8]

STOK'en opererer med folgende tre regelsaet ift. placeringen oq tilrettelaeggelsen af medarbejdernes
arbejdstid:

* Fastsat arbejdstid (§ 5)

e Aftalt arbejdstid (§ 6)

e Udvidet aftalt arbejdstid (§ 7)

* Joblon og Selvstaendig arbejdstilrettelaeggelse (§ 8)?

Medarbejderen er altséd enten omfattet af fastsat arbejdstid, som ledelsen fastsaetter, eller af aftalt/udvi-
det aftalt arbejdstid, hvor arbejdstidens placering aftales mellem ledelsen og medarbejderen og/eller
den Faglige repraesentant.

Fastsat arbejdstid
[STOKens §5)

Ved fastsat arbejdstid kan virksomheden fastlaegge placeringen af medarbejderens arbejdstid man-
dag til fredag indenfor tidsrummet kl. 8.00-17.00 og pd én arbejdsdag i tidsrummet kl. 8.00-19.15.

Medarbejderens daglige arbejdstid kan variere fra 6-10 timer. Fuldtidsansattes ugentlige arbejdstid skal
vaere 37 timer (it evt. 36 timer). Deltidsansatte behandles forholdsmeessiat.

" Det kan lokalt aftales, atit-medarbejderes drsnorm haeves til 1924 timer, sdledes at overgangen fra 36 timer
til 37 timer om ugen honoreres med betaling for 1,5 time jf. STOK'ens § 3, stk. 1.

2 Se FA og Finansforbundets Vejledning om Joblen og Selvstaendig Arbejdstilrettelaegqgelse for yderligere information.



Medarbejderens ugentlige arbejdstid kan altsd ikke variere i lsiengde, og medarbejderen skal kende sin
arbejdstid mindst 4 uger i forvejen, idet aendringer af den fastsatte arbejdstid skal varsles med fire uger.

Service/teknik-medarbejdere og fastsat arbejdstid
[STOKens §5)

For service/teknik-medarbejdere gaelder der lidt anderledes regler, idet:
* Virksomheden kan placere deres daglige arbejdstid i tidsrummet kl. 6.00-17.00 mandaq til fredag

e Der betales ikke tilleeq for arbejde pd seerlige tidspunkter pd& hverdage i tidsrummet kl. 6.00-8.00

* Placeringen af den ugentlige arbejdstid kan variere over ugens hverdage, men for fuldtidsansatte skal
den daglige arbejdstid mindst vaere 6 timer.

Service/teknik-medarbejdere har ogsd krav pd at kende deres arbejdstid 4 uger frem.

Aftalt arbejdstid
[STOK'ens §6)

Aftalt arbejdstid giver lederen og medarbejderen mulighed for at aftale at placere arbejdstideni tids-
rummet kl. 6.00-20.00 mandagq til fredaq.

Det vil sige, hvis der er et enske om, at der fast skal arbejdes i tidsrummet fra kl. 6.00-20.00 pd hverdage,
sd skal der indgds en individuel skriftlig aftale om dette mellem den enkelte medarbejder og lederen.

Denne individuelle aftale skal bl.a. fastsld, pd hvis initiativ aftalen indgés, da virksomheden ikke skal
betale tillaeg for arbejde pd seerlige tidspunkter, hvis aftalen indgds pd medarbejderens initiativ, og fuldt

tilleeg hvis den derimod indgds pd virksomhedens initiativ®.

Deter fx pd virksomhedens initiativ, hvis den slér stillinger op, hvor det kreeves, at der arbejdes indenfor
tidsrummet i Aftalt arbejdstid.

Det er pd medarbejderens initiativ, hvis medarbejderen fx ensker at mgde tidligt, fordi det passer med
hans nabos medetid, s de kan deles om transporten til og fra arbejde.

Indenfor Aftalt arbejdstid har leder og medarbejder sdledes mulighed for at aftale tilrettelaeggelse af
arbejdstiden indenfor disse rammer:

* Arbejdstiden kan placeres pd ugens 5 hverdage indenfor tidsrummet kl. 6.00-20.00
* Den ugentlige arbejdstid kan variere mellem 20 og 43 timer fordelt p& 2 til 5 dage
* Den gennemsnitlige ugentlige arbejdstid over 4 uger skal vaere 37 timer henholdsvis 36 timer (it

* Uansetom man arbejder fast 37 timer ugentligt eller har varierende ugentlig arbejdstid, skal man
kende sin arbejdstid mindst 4 uger forud

¢ Medarbejderen kan opsige aftalen med 4 ugers varsel, hvis aftalen er indgdet pd medarbejderens
initiativ. Ellers kan virksomheden og medarbejderen opsige aftalen med 3 méneders varsel

3 Tilleeg, henviser her til tilleeggene for arbejde pd szerlige tidspunkter, der er beskreveti STOK'ens § 9, stk. 4.



* Ndropsigelsesvarslet udigber har medarbejderen krav pé at blive omfattet af reglerne i Fastsat
arbejdstid, jf. STOK'ens § 5.

Eksempler, hvor det er ngdvendigt at indga aftaler om Aftalt arbejdstid

e Deterfx nodvendigt atindgd en aftale om Aftalt arbejdstid, hvis virksomheden onsker, at kunderne skal
tilbydes radgivning indtil kl. 20.00 pa hverdage.

¢ Eller hvis finansmedarbejderen ensker at udfore arbejde i tidsrummet kl. 6.00-8.00 pda hverdage, sa vil det
ligeledes vaere nedvendigt at indgd en aftale om Aftalt arbejdstid.

Udvidet aftalt arbejdstid
([STOKens §7)

Udvidet aftalt arbejdstid giver bl.a. mulighed for at aftale at medarbejdernes arbejdstid placeres pé alle
ugens dage og pd hele dagnet, altsé 24/7.

For arbejdstiden kan placeres i tidsrummet kl. 00.00-24.00 pé& alle dage inkl. weekender og segnehellig-
dage, skal der indgds en lokalaftale mellem den Faglige repraesentant og virksomheden.

Lokalaftalen skal indeholde fglgende elementer:
e |krafttreedelsestidspunkt
* Hvilke arbejdsopgaver, afdelinger og/eller funktioner, der er omfattet af aftalen, fx et Callcenter

* Opsigelsesvarsel p& 6 mdaneder til en méneds udgang

For at den enkelte medarbejder kan arbejde indenfor rammerne af lokalaftalen om Udvidet aftalt
arbejdstid, skal der ogsd indgds en individuel skriftlig aftale mellem medarbejderen og ledelsen, der
beskriver arbejdstidens placering. Denne individuelle aftale skal ogsa fastsld, pd hvis initiativ aftalen er
indgdet, da virksomheden kun skal betale halvttillaeg, hvis aftalen indgds pd medarbejderens initiativ og
fuldt tilleeqg, hvis den indgds pd virksomhedens initiativ4.

Det er fx pd& virksomhedens initiativ, hvis den slar stillinger op, hvor det kraeves, at der arbejdes indenfor
tidsrummet i Udvidet aftalt arbejdstid, hvorimod det er pd medarbejderens initiativ, hvis medarbejderen
onsker at arbejde indenfor rammerne af Udvidet aftalt arbejdstid, fordi det fx harmonerer bedre med
vedkommendes fritids- og familieliv.

Den individuelle aftale kan opsiges af medarbejderen med 4 ugers varsel og af virksomheden med
medarbejderens opsigelsesvarsel efter funktionaerloven. Nar opsigelsesvarslet udigber har medarbej-
deren krav pd at blive omfattet af reglerne i Fastsat arbejdstid, jf. STOK'ens § 5.

“Her henvises der til tilleeggene for arbejde pd sezerlige tidspunkter, der er beskreveti STOK'ens § 9, stk. 4.



Udvidet aftalt arbejdstid giver folgende fleksible rammer:

* Arbejdstiden kan placeres pd hele degnet pd alle ugens dage inkl. segnehelligdage

e Arbejdstiden kan laegges p& 2-6 dage pr.uge

* Den gennemsnitlige ugentlige arbejdstid kan variere over en periode pd hojst 26 uger

¢ Dendaglige arbejdstid kan variere mellem 4 og 12 timer

* Den aftalte ugentlige arbejdstid kan maksimalt veere 42,5 time

* |den enkelte uge kan arbejdstiden inkl. merarbejde® hojst vaere 48 timer

* Medarbejderen har krav pd at kende sin arbejdstid minimum 4 uger frem

Hvis medarbejderen og ledelsen har et snske om at arbejde mere end 37 timer om ugen, sé giver
Udvidet aftalt arbejdstid alts& mulighed for atimgdekomme dette behov ved atleder og medarbejder
aftaler en ugentlig arbejdstid pd op til 42,5 timer over en periode pd maksimalt 26 uger. Der kan dog ikke
planlzegges med mere end op til 42,5 timer ugentligt over 26 uger i medarbejderens arbejdsplan.
Medarbejderen kan dermed aftale at f& en arbejdstidsprocent pd over 100 procent. Timerne udover
medarbejderens saedvanlige ugentlige arbejdstid, fx 37 timer, og op til 42,5 timer betales 1:1. Det betyder
i praksis, at medarbejderen kan aftale at arbejde op til 42,5 timer ugentligt uden at timerne fra 37 og op til

42,5 honoreres som merarbejde.

Hvis medarbejderens ugentlige arbejdstid kommer over 42,5 timer i en enkelt uge, s& skal timerne udover
425 timer honoreres som merarbejde og indskydes pd timebanken.

Eksempler, hvor det er ngdvendigt at indga aftaler om Udvidet aftalt arbejdstid

Det er fx nodvendigt at indga en lokalaftale om Udvidet aftalt arbejdstid, hvis der skal arbejdes i et Callcen-
ter efter kl. 20.00 pd hverdage, i weekender eller pa helligdage.

Eller hvis virksomheden gnsker, at der skal udferes arbejde i tidsrummet 16.00-22.00 alle ugens dage, sa er
det nedvendigt atindgd en lokalaftale om Udvidet aftalt arbejdstid.

Det er ogsa nodvendigt med en lokalaftale om Udvidet aftalt arbejdstid, hvis virksomheden onsker at tilbyde
fuldtidsansatte medarbejdere en laengere ugentlig arbejdstid end den de er ansat til, ogsd selvom arbejds-
tiden udferes i tidsrummet kl. 08.00 til 17.00.

Seerlige arbejdsopgaver

(STOK'ens § 10]
Se FA og Finansforbundets feelles vejledning herom.

Timebank

(STOKENS §12)

Timebanken er en opgerelse af medarbejderens tilgodehavende frihed eller skyldig arbejdstid. Der
skal feres en konto for hver medarbejder. Det vil sige, at alle medarbejdere i virksomheden har ret til en
timebank.

S Overarbejde er udgdet af Standardoverenskomsten. Overarbejde kan dog veere relevant, hvis man lokaltien
virksomhedsoverenskomst har aftalt at fastholde overarbejde.



Timebankens indhold og saldo
Medmindre andet aftales mellem virksomheden og den Faglige repraesentant indskydes fglgende ele-
menter pd medarbejderens timebank:

* Merarbejdstimer

* Maskin-/systemafhaengigt merarbejde

e Erstatningsfrihed for arbejde pd spgnehelligdage

 Tilleeg for tilkald, rddighedsvagt og konsultation

e Tilleeg for arbejde i tidsrummet kl. 18.00-08.00, samt pd lerdage, sendage og segnehelligdage
* Tilleeg for aendring i aftalt arbejdstid

 Tilleeg for aendring i skifteholds turnusplan ([STOK'ens § 14, stk. 5]°

* Aftrapningstilleeg

* Flekstid’

Herudover indskydes omsorgsdage® og overenskomstbestemte feriedage (6. ferieuge]) i timebanken pd
tildelingstidspunktet. 6. ferieuge indskydes dog ferst fra 1. september 2021.

Bortset fra omsorgsdage og 6. ferieuge, er der altsd mulighed for at aftale nogle af disse elementer ud
og/eller andre elementer ind i timebanken. Dog mé timebanken ikke gares illusorisk. Alle elementer der
indskydes i timebanken konverteres til tid ift. aktuel timeleon pd optjeningstidspunktet.

Timebankens saldo er som udgangspunkt max. 4871 timer og 21 timer i underskud, medmindre virksom-
heden og den Faglige repraesentant aftaler en anden graense. Saldoens udvikling skal mindst en gang
om dret dreftes mellem leder og medarbejder. Det er ledelsens opgave at tage initiativ til denne draftelse
inden maksimum/minimum nds. Der kan aftales et hajere maksimum, hvis medarbejderen har et formdal
med saldoen, fx en laengere jordomrejse. Lokalaftalen mé derfor ikke udelukke, at sddanne individuelle
aftaler kan indgds.

Udbetaling eller afspadsering af timebankssaldoen

Det stadr medarbejderen frit for at veelge om saldoen skal afspadseres eller udbetales. Udbetaling sker
til den aktuelle timelgn pd udbetalingstidspunktet. Der skal betales fuld pension af udbetalinger fra time-
banken, dvs. bdde arbejdsgiver- og medarbejderbidraget.

Hvis medarbejderen onsker at afspadsere saldoen, skal det aftales med virksomheden under afba-
lanceret hensyn til bdde virksomhedens og medarbejderens behov. Det betyder i praksis, at det er op il
medarbejderen og den lokale leder at finde rum til afspadseringen pé en for alle parter fornuftig made.

Afspadsering holdes fortrinsvis som halve eller hele sammenhaengende dage og medarbejderen har
krav pd at afspadsere op til 3 sammenhaengende dage. Det er ikke ensbetydende med, at der ikke kan
afspadseres mere, hvis der fx er mange timer p& saldoen, men det forudsaetter, at man lokalt er enige.

Deter ledelsens pligt at sikre, at afspadseringen er afviklet senest 3 maneder efter, at medarbejderen
har fremsat enske herom.

Medarbejder og leder kan ogsd aftale, at saldoen anvendes til lsengerevarende frihed, orlov eller nedsat
arbejdstid. Kan medarbejderen ikke f& opfyldt sit gnske, s har medarbejderen krav pd, at ledelsen kom-
mer med en plan for afviklingen af laengerevarende frihed senest 3 méneder efter, at onsket er fremsat.
Medarbejderne har dog ikke krav pé, at friheden er afvikletindenfor de 3 mdneder.

8 @vrige skifteholdstillaeq indskydes ikke pd timebanken medmindre det aftales lokalt.
7 Medmindre andet aftales lokalt kan flekstid i imebanken udelukkende afspadseres.
8Se i ovrigt FA og Finansforbundets vejledning om Omsorgsdage for yderligere information.



Virksomheden skal stille et registreringssystem til rddighed. Registreringssystemet skal gere det muligt at
se, hvilken type indskud, der er indsat p& medarbejderens timebank, samt hvordan traek er fordelt pé hen-
holdsvis afspadsering og udbetaling. Séledes skal det vaere muligt at se, om etindskud stammer fra merar-
bejde, omsorgsdage, flekstid eller andet, s& medarbejderen kan felge med i, om honoreringen er korrekt.

Der er ikke et tilsvarende hensyn for sé vidt angadr trask pd timebanken. Her er det nok at oplyse om saldo-
en udbetales eller afspadseres. Medarbejderen skal desuden have adgang til oplysninger om saldoen
pd timebanken.

Aftale om statistiske oplysninger om timebanken

Virksomheden skal ved behov levere statistiske oplysninger om timebankens anvendelse til den Faglige
repraesentant. Indhold, tidspunkt og form aftales lokalt. Der er tale om anonymiserede oplysninger, der
saetter den Faglige repraesentant i stand til at analysere relevante forhold omkring arbejdstid, fx om inde-
st@endet fortrinsvist udbetales eller afspadseres.

Timebanken i tilfeelde af opsigelse eller afskedigelse

Der kan ikke ske modregning i saldoen pd timebanken i forbindelse med fritstilling. Dette gaelder bdade
hvis medarbejderen selv siger op, eller hvis medarbejderen afskediges af virksomheden. Virksomheden
kan dog varsle timer svarende til den 6. ferieuge afholdt for medarbejderen fratraeder.

Afspadsering kan godt finde sted i en opsigelsesperiode, hvis medarbejder oqg leder aftaler dette. Med-
arbejderen kan ogsd vaelge at fé sin saldo udbetalt i forbindelse med ferstkommende lenudbetaling.

FLEKSTID
(STOKENS § 13)

Retten til flekstid betyder, at medarbejderen kan mgde tidligere/senere og ga tidligere/senere, og at
der skal veere en afbalanceret mulighed for at optjene og afvikle timer ved anvendelse af flekstid under
ansvar og med hensyntagen til virksomhedens drift.

Det er op til medarbejderen om hun ensker at udnytte retten til at flekse, men virksomheden/afdelingen
skal fungere, s& det forudseettes, at der udvises hensyn til b&de virksomhedens drift og kollegaerne.
Anvendelsen af flekstid koordineres lgbende pd uformel vis.

Hvem er afskaret fra retten til flekstid?

Virksomheden kan kun modseaette siq flekstid for enkelte eller grupper af medarbejdere, hvis deres
arbejde er "uforeneligt” med flekstid. Det skal begrundes over for den lokale tillidsrepraesentant, hvorfor
arbejdet er uforeneligt med flekstid.

Uforeneligt betyder, at detikke er nok, at det er vanskeligt foreneligt, og der skal stilles krav til, at virksomhe-
dens planlzegning af bemandingen i videst mulige udstraekning respekterer medarbejdernes ret il flekstid.

Hvis der er uenighed om hvorvidt arbejdet er uforeneligt med flekstid, kan sagen viderefgres til den Fagli-
ge repraesentant, og ved fortsat uenighed til droftelse mellem FA og Finansforbundet.

Misbrug af flekstid mé& ikke finde sted, og medarbejderens mulighed for attilrettelaegge sin daglige
arbejdstid foregdr under ansvar og hensyntagen til virksomhedens/afdelingens drift. Medarbejderen ma
altsd ikke bruge flekstid til at vaere pd arbejde 2 timer ekstra om dagen, medmindre der er arbejde til det,
idet merarbejde i gvrigt skal beordres.



Der er folgende 3 mader at arbejde med flekstid pé:

A. Flekstid ved brug of fixtid

Fixtiden er det tidsrum hvor enkelte eller alle medarbejdere skal veere til stede.

Eksempel pa flekstid ved brug af fixtid

kl.8:30 Arbejdstid kl. 16:30
kl.9:30 Fixtid kl. 15:30
KI.7:30 Flekstid kl.9:30 KI. 15:30 Flekstid kl.17:30

Medarbejdere har ret til at flekse op til 2 timer rundt om en aftalt fixtid. Fixtiden skal vaere "aftalt” for den
enkelte eller grupper af medarbejdere. Det er doqg ikke praecisereti STOK'en, hvem denne aftale skal
indgds mellem. Derfor kan aftalen indgds direkte mellem medarbejderen og lederen, mellem den lokale
ledelse og tillidsrepraesentanten eller mellem virksomhed og den Faglige repraesentant.

Uanset pd hvilket niveau fixtiden aftales, skal den enkelte medarbejder have en reel afbalanceret mulig-
hed for b&de at optjene og afvikle flekstid.

Huvis fixtiden fx er for lang, kan den komme til at deekke naesten hele arbejdstiden, og herved afskeeres med-
arbejderen fra at afvikle flekstid. Derfor skal fixtiden vaere kortere end medarbejderens daglige arbejdstid.

Hvis fixtiden derimod aftales for kort, risikerer man, at der ikke er mulighed for at optjene flekstid. Optje-
ning af flekstid forudsaetter, at der arbejdes udover den daglige normtid. Medarbejderen skal altsd have
mulighed for bade at mede tidligere og gd& senere for at optjene flekstid. Derfor anbefales det, at fixtiden
fx leegges fra 1-2 timer efter normal medetid til 1-2 timer fer normal gétid.

Hvis medarbejderens arbejdstid fx er fra kl. 8.30 til 16.30, anbefales det at aftale en fixtid fra kl. 9.30 til 15.30.

Denne fixtid giver mulighed for at flekse i tidsrummet fra kl. 7.30 til 9.30 (2 timer) og at flekse i tidsrummet
frakl. 15.30til 17.30 (2 timer). Samtidig er der balance i muligheden for at optjene og afvikle flekstid, fordi
medarbejderen kan optjene timer i tidsrummene kl. 7.30-8.30 (1 time] og kl. 16.30-17.30 (1 time] og afvikle
timer i tidsrummene kl. 8.30-9.30 (1 time] og kl. 15.30-16.30 (1 time).

Eksempel pa flekstid ved brug af fixtid

Virksomheden har ogsda mulighed for at tilgodese behovet for bemanding ved at aftale overlappende fixti-
der. Overlappende fixtider betyder, at hvis afdelingen fx skal veere bemandet i tidsrummet kl. 8:00-23:00, kan
en gruppe medarbejdere have fixtid kl. 8:00-13:00, en anden gruppe medarbejdere har fixtid kl. 13:00-18:00
og en tredje gruppe medarbejdere har fixtid kl. 18:00-23:00.

B. Flekstid ved brug af mede- og gatid

Denne model er ofte enklere at anvende og administrere i praksis, isaer hvis virksomheden har en
blanding aof fuldtids- og deltidsansatte eller har medarbejdere med forskellige mgde- og gatidspunkter.
| disse situationer kan man ngjes med at aftale at medarbejderne flekser ift. deres mgde- og gatid, og
pd& denne mdade rumme alle medarbejdere, i stedet for at aftale flere forskellige fixtider. Ved at anvende
denne model kan medarbejderne flekse op til 2 timer rundt om deres mede- og gatid. Eksemplet neden-
for viser hvordan det fx kan se ud i praksis.
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Eksempel pa flekstid ved brug af mede- og afgangs-gatid

kl.8:30 Arbejdstid kl. 16:30

KI.7:30 Flekstid kl.9:30 KI.15:30 Flekstid kl. 17:30

C. Flekstid ved lokal aftale

Der kan ogsdé indgds en lokalaftale om udvidede muligheder for flekstid. Det kan fx vaere i afdelinger,
hvor der kun er behov for at sikre alles tilstedeveaerelse nogle timer om ugen, eller hvis der er behov for
atkunne flekse mere end de to timer, der er ret til, og hvor arbejdet giver mulighed for at flekstiden kan
udvides.

Hvis en afdeling fx kun har behov for at sikre, at alle er til stede pd et ugentligt afdelingsmede, kan dette
tidsrum fastsaettes som fixtiden. Flekstiden er s& den gvrige fastsatte/aftalte arbejdstid plus 1time hen-
holdsvis for og efter mpde- og gdtid.

Eksempel pa flekstid efter lokalaftale

Er afdelingsmodet fx torsdage mellem kl. 13-16, og medarbejderen/medarbejdernes arbejdstid er kl. 9-17
(fredag til 16.30), sa kan flekstiden veere:

* Mandagtil onsdag mellemkl. 8 og 18

e Torsdagkl.8-130gkl. 16-18

* Fredagkl.8-17.30.

Flekstid oqg tillaeg for arbejde pa saerlige tidspunkter

Flekstid bergrer ikke tilleeq for arbejde pd seerlige tidspunkter - STOK'ens § 9, stk. 4. Det betyder, at med-
arbejderen hverken kan flekse sig ind i retten til tillaeg eller flekse sig ud aof retten til tillaeg.

Nedenstdende er eksempler pd, hvordan reglerne om flekstid og tilleeq skal forstds.

Eksempel 1

Medarbejderen arbejder fra kl. 9.30-17.30 og vaelger at flekse indtil kl. 18.30. Normailt far man tillaeg for
arbejde udfort efter kl. 18.00, men da det er pd eget initiativ at arbejde indtil kl. 18:30, sé far medarbejderen
ikke tillaeqg, fordi man ikke kan flekse sig ind i retten til tillaeg.

Eksempel 2

Medarbejderen har aftalt en arbejdstid fra kl. 6.00-14.00. Fixtiden er kl. 7.00-13.00. Hvis medarbejderen
vaelger at flekse og meder kl. 7.00, sa opretholdes medarbejderens normale lon, der indeholder tillzegget fra
kl. 6.00-7.00. Det betyder, at timebanken alene reduceres med 1 time og ikke med 1 time + tillaeg, fordi man
ikke kan flekse sig ud af retten til tillasg.
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Eksempel 3

Det samme gaelder, hvis man arbejder fra kl. 18.00-02.00 med en fixtid mellem kl. 19.00-01.00. | denne situ-
ation er hele medarbejderens arbejdstid tilleegsbelagt. Dvs. hvis medarbejderen flekser og mader en time
senere, sa far man fortsat tilleegget for denne time indskud pa timebanken, fordi man ikke kan flekse sig ud
af retten til tillaeg.

Eksempel 4

Hvis medarbejderen derimod pa eget initiativ arbejder en time lzengere fra kl. 02.00-03.00, sa far man ikke
tilla=g for denne time, fordi det er flekstid, da det er pd eget initiativ, og man kan ikke flekse sig til tillaeg.

Forskellen pd merarbejde og flekstid

Flekstid og merarbejde mé ikke forveksles. Merarbejde er arbejde udover medarbejderens fastsatte/
aftalte daglige eller ugentlige arbejdstid og skal beordres af ledelsen, mens flekstid er medarbejderens
rettil at mgde og gd tidligere eller senere.

Medarbejderen kan altsé ikke flekse siqg til merarbejde ved at mede tidligere eller g& senere, hvis deter
pd eget initiativ.

Eksempel pa forskellen mellem merarbejde og flekstid

Hvis medarbejderen fx har fastsat arbejdstid fra kl. 9.00-17.00, og bliver beordret til at arbejde til kl. 19.00,
sd er der tale om merarbejde fra kl. 17.00-19.00, fordi det er beordret arbejde udover den fastsatte daglige
arbejdstid.

Hvis medarbejderen derimod pd eget initiativ vaelger at gore brug af sin mulighed for at flekse fra kl. 17.00-
19.00, sa er medarbejderen ikke berettiget til betaling for merarbejde, fordi det ikke er beordret af ledelsen.

En leder mé& altsé ikke bede en medarbejder anvende sin flekstid til at udfere merarbejde.

Hvis virksomheden har et behov for at udfere arbejde, der ligger ud over den daglige eller ugentlige
norm, s& skal der beordres merarbejde og honoreres herfor. Det gaelder ogsd selvom lederen lader
medarbejderen bestemme hvorndr merarbejdet skal udferes.

Hvis medarbejderen beordres til merarbejde, sd er der tale om en flekshindring. Det betyder, at medar-
bejderen afskeaeres fra at flekse pd dette tidspunkt, og skal i stedet udfgre merarbejdet. Det er klart, at
virksomheden ikke systematisk md laegge hindringer i vejen for retten til at flekse, men omvendt er det
ogsa klart, at virksomheden indimellem har behov for merarbejde.
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MERARBEJDE

[STOK'ens § 18]
Merarbejde er beordret arbejde udover medarbejderens aftalte/fastsatte daglige eller ugentlige norm-
tid. Medarbejderen kan dog ikke beordres til at udfere arbejde pd& arbejdsfrie dage.

Definition pd& en arbejdsfri dag

En arbejdsfri dag er en hverdag, hvor den pdgaeldende medarbejder har fri, men hvor andre medar-
bejdere arbejder. Det er fx tilfaeldet, hvis medarbejderen er deltidsansat og har fri om fredagen, da vil
fredagen vaere en arbejdsfri dag for vedkommende.

Detkan ogsd vaere den dag, hvor skifteholds-medarbejderen eller medarbejderen, der arbejder inden-
for STOK'ens §7 (udvidet aftalt arbejdstid] har fri, fordi de har arbejdet i weekenden og/eller aften/nat
eller fordi de fordelt arbejdstiden pd 4 dage.

En arbejdsfri dag er normalt ikke lordage, sendage, helligdage, bankfridage eller ferie-/omsorgsdage.

Omfanget af merarbejde skal sé vidt muligt begraenses og sd vidt muligt afgreenses til medarbejderens
arbejdsomrdde.

Betaling af merarbejde
Merarbejde betales 1:1. Hvis der beordres merarbejde pd et tillaegsbelagt tidspunkt jf. STOK'ens § 9, stk.
4 eller § 14, stk. 6, udbetales tillaegget.

For medarbejdere ansat pd joblen med selvstaendig arbejdstilrettelaeggelse er betalingen for merarbej-
de dogindeholdtilgnnen.

Varsling af merarbejde
Merarbejde i weekender og segnehelligdage skal varsles med 4 dage og det forventede start- og slut-
tidspunkt skal oplyses.

Hvis varslet merarbejde aflyses senere end kl. 16:00 arbejdsdagen for merarbejdets begyndelse, skal
virksomheden betale for merarbejdet, dog max. 2 timer.

ARBEJDE PA SOGNEHELLIGDAGE 06 SIDESTILLEDE DAGE

En sggnehelligdag er en helligdag, der falder pa en hverdag mandag-fredag

Medarbejdere, der arbejder pd en spgnehelligdag har ret til betaling for det antal timer som de arbejder
pd segnehelligdagen og til tillaeg efter STOK'ens § 9, stk. 4 eller § 14, stk. 6 for timerne.

Herudover har de ret il erstatningsfrihed svarende til det antal timer som de arbejder p& segnehelligda-
genjf. STOK'ens § 4°.

Der betales efter bestemmelserne for arbejde pd& en segnehelligdag indtil kl. 8:00 dagen efter segnehel-
ligdagen.

° Fredagen efter Kr. Himmelfartsdag, grundlovsdag, juleaftensdag og nytarsaftensdag sidestilles med
arbejde pd en segnehelligdag.
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Eksempel pd betaling for arbejde pd en sggnehelligdag

Hvis medarbejderen fx arbejder fra kl. 8.00-16.30 den 24. december med ' times pause. Sa far han betaling
for 8 timers arbejde plus et tillaag pda 65 % for at arbejde pa segnehelligdagen jf. STOK'ens § 9, stk. 4.

Herudover far medarbejderen 8 timers erstatningsfrihed, jf. STOK'ens § 4.

Dvs., at medarbejderens samlede betaling for at arbejde kl. 8.00-16.30 den 24. december er 21,2 timer (8
timer + 65 % + 8 timer).

De 8 arbejdstimer indgdr i medarbejderens manedslon, mens tilleegget og erstatningsfriheden (13,2 timer)
indskydes pa timebanken.

Deltidsansatte og segnehelligdage/erstatningsfrihed
Ifolge STOK'ens § 3, stk. 1 har deltidsansatte med en nedsat arbejdstid - i form af hele fridage - ret il
erstatningsfrihed, ndr deres aftalte fridag falder pd en spgnehelligdag.

Det betyder, at hvis den deltidsansatte fx har aftalt en ugentlig fridag om torsdagen, sé har hun ret il er-
statningsfrihed for bé&de Skaertorsdag og Kristi Himmelfartsdag. Det aftales lokalt, hvordan erstatnings-
friheden beregnes.

Medarbejdere med skiftende arbejdstider og segnehelligdage/erstatningsfrihed
Hvis medarbejdere indenfor STOK'ens § 6, 7 og 14 (skiftehold) arbejder pd en segnehelligdag, sé skal
de have tillaeg efter § 9, stk. 4 eller § 14, stk. 6.

Herudover har de ret til erstatningsfrihed svarende til det antal timer som de arbejder p& segnehelligdo-
gen, ligesom gvrige medarbejdere.

Medarbejderne kan ogsd have arbejdsfrie dage i deres vagtplan ligesom deltidsansatte. En skifte-
holds-medarbejder kan fx have en arbejdsplan, hvor han i en uge arbejder torsdag til sendag, med tirs-
dag og onsdag defineret som weekend. Hvis mandagen falder pd en spgnehelligdag, s& har han ret il
erstatningsfrihed. Hvis helligdagen derimod falder en tirsdag/onsdag, s& har han ikke ret il erstatnings-
frihed, fordi tirsdag/onsdag er defineret som weekend i vagtplanen og lerdag/sendag er ikke arbejdsfrie
dage. Det aftales lokalt, hvordan erstatningsfriheden beregnes.
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VEJLEDNING OM

SKIFTEHOLD
RADIGHEDSVAGT, TILKALD OG KONSULTATION
HVILETID OG FRID@GN

Radighedsvagter
Reglerne vedrgrende radighedsvagter finder dui STOK'ens § 20, stk. 3-5. En rddighedsvagt kan hejst
vaere 24 timer, og der betales pr. pdbegyndt 6 timer med et kronebelob og 2 til 1times erstatningsfri-

hed afhaengigt af hvorndr rddighedsvagten ligger. Du finder de gaeldende satser pd naeste side og i
STOK'’ens § 20, stk. 5.

Hvorndr er det relevant at have radighedsvagter?

Ra&dighedsvagter er relevante i situationer, hvor virksomheden har kontrol- eller overvagningsopgaver af
it-systemer eller lignende, der skal fungere, men hvor det ikke er nedvendigt, at medarbejderne er fysisk
til stede pd arbejdspladsen for at sikre dette.

Det kan fx veere relevant at have réddighedsvagter i forbindelse med genstart eller kontrol/overvégning
af servere dognet rundt, programrettelser eller ift. kundernes og evrige medarbejderes muligheder for
adgang til it-systemer degnet rundt.

Det er forskelligt om medarbejderen skal veere til rddighed degnet rundt eller i x-antal timer om ugen/méne-
den.

Under en rédighedsvagt er medarbejderen forpligtet til at std til rddighed i tilfeelde af, at der opstar
arbejdsopgaver, der skal Igses. Dvs. at virksomheden har sikkerhed for, at den altid kan tilkalde eller kon-
sultere medarbejdere i den periode, hvor medarbejderen har rddighedsvagt. Rddighedsvagter placeres
uden for medarbejderens normale arbejdstid.

Ifolge STOK'ens § 20, stk. 3, 6 og 7 kan virksomheden godt tilkalde eller konsultere medarbejdere uden at
de har raddighedsvagt, men i disse situationer er medarbejderen ikke forpligtet til at lade siq tilkalde/kon-
sultere. S& hvis virksomheden vil veere sikker pd, at der er medarbejdere til rddighed til at lase opgaver,
sé skal den varsle réddighedsvagter.

Hvem kan have radighedsvagter, tilkald og konsultation?

Som udgangspunkt er det it-medarbejdere og medarbejdere ansatiit-centralerne, der er omfattet af af-
taler om rédighedsvagat, tilkald og konsultation. Ledelsen og den Faglige reprassentant har dog mulighed
for at aftale at service/teknikere og gvrige finansansatte, der arbejder med lignende opgaver i projekter
ogsd omfattes af reglerne om rédighedsvagat, tilkkald og konsultation jf. STOK'ens § 20, stk. 1 0g 2.

Radighedsvagterne skal sd vidt muligt fordeles ligeligt mellem de enkelte medarbejdere, der indgdri
raddighedsvagten.

Hver medarbejder kan max. have 40 rédighedsvagter eller 480 timer pr. ar jf. STOK'ens § 20, stk. 3.
Virksomheden og den Faglige repraesentant har dog mulighed for atindgd en lokalaftale, der dbner for
at aftale mere end 40 vagter eller 480 timer pr. medarbejder, men det kreever ogsd, at medarbejderen
accepterer at pdtage siqg flere vagter/timer.

Dvs. hvis medarbejderen skal have mere end 40 raddighedsvagter/480 timer pr. &r, s& skal der forstind-

gds en lokalaftale mellem virksomheden og den Faglige repraesentant og dernaest en individuel aftale,
hvor den enkelte medarbejder acceptere attage flere vagter/timer.
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Betaling af radighedsvagter
Se STOKens § 20, stk. 5 for betalingen af rddighedsvagter.

TILKALD

Definition pa et tilkald

Tilkald er opgaver, der ikke umiddelbart kan I@ses over telefonen, men kraever at medarbejderen logger
sig pd et system for at lese opgaven, og det er ligeqyldigt om det er fra medarbejderens bopeel eller p&
arbejdspladsen.

Medarbejdere der ikke har rddighedsvagt er ikke forpligtet til at lade siq tilkalde. Reglerne vedrgrende
tilkald finder dui STOK'ens § 20, stk. 6.

Der findes to former for tilkald:

e Tilkald til it-arbejde (8 20 stk. 6a)

» Tilkald til arbejde med alarmer, opfyldning af pengeautomater, servicering af pengeautomater eller
tilkald efter aftale mellem virksomheden og den Faglige repraesentant (§ 20, stk. 6b)

Betalingen for tilkald™

Tilkald jf. stk. 6a og 6b betales med timelen + 100 % fra tilkaldetidspunkt og indtil medarbejderen er tilba-
ge pd sin bopeel. Uanset tilkaldets varighed, betales der dog altid mindst det antal timer som fremgar aof
STOK'ens § 20, stk. 6a eller 6b.

Betalingen for tilkald er forskellig alt efter om det er et tilkald jf. stk. 6a eller jf. stk. 6b.
Desuden afhasnger betalingen af, hvorndr tilkaldet finder sted, og om det er med eller uden rédighedsvagt.

Hvis medarbejderen tilkaldes (bdde stk. 6a og 6b) under en radighedsvagt, betales der hgjst for det an-
tal tilkald, der svarer til vagtens timemaessige udstrackning, dog mindst for medgdet effektiv tid jf. § 20, stk.
6. Dette betyder, at medarbejderen som udgangspunkt har ret til betaling for tilkald, der ligger indenfor
raddighedsvagtens tidsrum.

Hvis medarbejderen har flere tilkald, der ligger indenfor det tidsrum, der daekkes af betalingen for det
forste tilkald, betragtes det som et tilkald og der betales ikke yderligere.

Medarbejderen skal dog mindst betales for den medgdet effektive tid. Det betyder, ati de tilfaelde hvor
tilkaldet straekker sig udover raddighedsvagtens tidsrum, skal medarbejderen have betaling for den effek-
tive arbejdstid, der ligger udenfor vagtens tidsrum.

°Se i gvrigt STOKens § 20, stk. 6a og 6b om betaling af tilkald.
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Eksempel pa honorering af en radighedsvagt og tilkald under rdadighedsvagten
Medarbejderen har en rddighedsvagt fra kl. fra 12:00-24:00 (12 timer) p& en sendag.

Radighedsvagter betales pr. pdbegyndt 6 timer jf. § 20, stk. 5. Hvis de 6 timer ligger helt eller delvist i tidsrummet
fredag kl. 18:00 - mandag kl. 06:00, s er betalingen pr. 1. juli 2020 1 times erstatningsfrihed + 585 kr. pr. 6 timer.

Dvs. at den pdgeeldende rddighedsvagt pd 12 timer betales med 2 timers erstatningsfrihned + 1.170 kr.
Under rddighedsvagten har medarbejdereni alt 5 tilkald, der vedrerer it-arbejde, jf. § 20, stk. 6a.

* Forste tilkald kommer kl. 14:15.
Tilkald vedr. it-arbejde under en rddighedsvagt pd en sendag mellem kl. 06:00 - 24:00 betales med 2 timer +
100 pct. - dvs. 4 timeri alt.

* Andet tilkald kommer kl. 16:40
Betaling for det forste tilkald daskker for 2 timer. Dvs. da andet tilkald kommer over 2 timer efter det forste, s&
skal medarbejderen honoreres for et nyt tilkald med 2 timer + 100 pct. dvs. 4 timer i alt.

* Tredje tilkald kommer kl. 17:45

Det tredje tilkald ligger inden for det tidsrum pa 2 timer (kl. 16:40-18:40), der er omfattet af betalingen af det
andet tilkald. Derfor er medarbejderen ikke berettiget il betaling for det tredje tilkald. [Hvis tilkaldet straskker
sig udover kl. 18:40 er medarbejderen dog berettiget til betaling for den medgdet effektive arbejdstid).

¢ Fjerde tilkald kommer kl. 23:10

Det fierde tilkald ligger udenfor det tidsrum pd 2 timer (kl. 16:40-18:40]), der er omfattet af betalingen af det
andet og tredje tilkald. Derfor er medarbejderen berettiget til betaling for det fierde tilkald. Tilkaldet skal
betales med 2 timer + 100 pct.ialt 4 timer.

Men da tilkaldet varer 1time og 10 min., arbejder medarbejderen fra kl. 23:10 - 00:20. Dermed har han ogsa
ret til betaling for den medgdede effektive arbejdstid, der straskker sig udover rddighedsvagten, selvom
vagten slutter kl. 24:00. Den medgdede effektive arbejdstid pd 20. min. betales med timelon + 100 %. Der reg-
nes pr. pdbegyndt kvarter. Sdledes rundes de 20 min. fgrst op til 30 min. (pr. pdbegyndt kvarter) og dernaest
tilleegges 100 %, hvilket betyder, at medarbejderens betaling er pd yderligere 1 time.

Dermed er medarbejderens samlede betaling for tilkald og medgdet effektiv arbejdstid i dette eksempel 13
timer som indskydes pd timebanken medmindre andet er aftalt.

Konsultation

Definition p& en konsultation
En konsultation er spergsmal/opgaver, som medarbejderen kan lgse pd kort tid over telefonen og uden at
logge sig pd systemer. Medarbejdere, der ikke har rddighedsvagt, er ikke forpligtet til at lade sig konsultere.

Betaling af konsultationer
En konsultation betales med et kronebelgb afheengigt af, hvorndr konsultationen finder sted, jf. STOK'ens
§20, stk. 7.

Flere konsultationer indenfor samme halve time betragtes som én konsultation.

Medarbejdere, der konsulteres uden rédighedsvaagt, har ret til betaling for en konsultation uanset om de
afklarer et arbejdsmaessigt problem. Reglerne vedrgrende konsultation finder du i STOK'ens § 20, stk. 7.
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Foresporgsler

Definition p& forespoargsler
Forespargsler er henvendelser som medarbejderen under en rddighedsvagt kan besvare gjeblikkeligt
uden nogen form for hjeelpemidler.

Hvis medarbejderen ikke har rddighedsvagt og kontaktes vil der sdledes altid vaere tale om et tilkald
eller en konsultation.

Betaling af foresporgsler
Forespergsler honoreres ikke.
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SKIFTEHOLD

STOK'ens § 14

Reglerne om skifteholdsarbejde og vagtplanlaegningen kan vaere svaere at hdndtere i praksis. Derfor er
der udarbejdet en kort vejledning til hjeelp for den lokale planlaegning af skifteholdsarbejdet.

Rammer for den planlagte arbejdstid

Skifteholdsmedarbejderens planlagte ugentlige arbejdstid er op til 32,5 timer om ugen, og kan fordeles
pd max. 5 arbejdsperioder™. Dvs. at den planlagte arbejdstid ikke kan overstige 32,5 timer, og hvis der
planlaagges med mindre end 32,5 timer i nogen uger, s& kommer medarbejderen ikke til at "skylde” timer.

Den daglige arbejdstid m& max. veere 10 timer, dog max. 12 timer i weekender/segnehelligdage.

Eksempel pa beregning af antal skifteholdsmedarbejdere til vagtplanen

| dette eksempel har alle skifteholdsmedarbejderne 6 ugers ferie. Virksomheden har behov for 2 medarbej-
dere hele degnet dret rundt, og de skal arbejde i et 3-holdsskift uden overlap ved skift.

Vagtbehovet (uden overlap ved skift) med 2 mand i et 3-holdsskift kan beregnes sdledes:
24 (timer) x 365 (dage) x 2 (mand) = 17.520 timer.

Hver skifteholdsmedarbejder kan, hvis der ikke tages hajde for sygdom, kurser og barsel mv.,, arbejde: 32,5
(timer ugentlig) x 42 (uger pr. &r) = 1.365 timer drligt.

Herefter kan det beregnes, hvor mange skifteholdsmedarbejdere virksomheden har behov for, for at skifte-
holdet kan fungere indenfor STOK’ens rammer.
17.520/ 1.365 = 12,84 skifteholdsmedarbejdere

Det vil sige, at det kreever 13 medarbejdere at gennemfgre virksomhedens vagtplan i dette tilfeelde, fordi
virksomheden ogsa skal tage hojde for sygdom, kurser, efteruddannelse og barsel mv.

TKravet om at der max. kan veere 5 arbejdsperioder i en uge betyder dog ikke, at medarbejderen max. kan
arbejde 5 dage i treek. Medarbejderen kan fx godt arbejde de sidste 4 dage i én uge og de forste 3 dage iden
efterfelgende uge, og herved komme til at arbejde 7 dage i traek.

19



HVILETID OG FRIDAGN
- kort om STOK'ens og arbejdsmiljglovgivningens regler

Reglerne om hviletid og fridegn i forbindelse med rédighedsvagter m.m. finder du i STOK'ens Aftale om
hviletid og fridegn og i Arbejdsmiljoloven.

Hviletid

Hver dag ved arbejdstids begyndelse skal den ansatte have afholdt en sammenhasngende hvileperiode
pd 11 timer, n&r man regner 24 timer tilbage.

Medarbejderen md, pd virksomhedens foranledning, kun arbejde sd sent, at det sikres, at medarbejde-
ren har en sammenhasngende hvileperiode pd 11 timer, i visse tilfaelde 8 timer, for medarbejderen skal
mode til den aftalte/fastsatte arbejdstid igen.

Medarbejderen kan godt have hviletid under en rédighedsvagt, hvis medarbejderen ikke kontaktes af
virksomheden. Hviletiden afbrydes hvis medarbejderen kontaktes af virksomheden i Iobet af réddigheds-
vagten, og man skal dermed teelle de 11 timers hvile forfra — hvad enten man arbejder hjemmefra eller
md& tage ind pd arbejdspladsen. Hvis medarbejderen ikke har rddighedsvaagt, afbrydes hviletiden ligele-
des, hvis medarbejderen kontaktes af virksomheden.

STOK'en indeholder dog mulighed for at hviletiden kan nedseettes til minimum 8 timer eller udskydes i de
tilfeelde, der er beskrevet i STOK'ens Aftale om hviletid og fridegn § 1, stk. 2 og 3.

Nar der opstdr et behov for at nedseette eller udskyde hviletiden, skal det aftales mellem tillidsrepraesen-
tanten og lederen, hvis det er muligt. Ellers aftales det mellem leder og medarbejder.

Man kan ikke b&de aftale at udskyde og nedsaette hviletiden. Det er enten eller. Dvs. hvis man aftaler at
nedsaette hviletiden til 8 timer, s& kan den ikke samtidig udskydes, og hvis man aftaler at udskyde hvileti-
den, sé vil hviletiden altid vaere 11 timer.

Hvis hviletiden nedseettes eller udskydes, skal der ydes tilsvarende kompenserende hvileperioder
snarest muligt. Hvis forholdene undtagelsesvist er af en sddan karakter, at der ikke kan ydes tilsvaren-
de kompenserende hviletid, skal der ydes passende beskyttelse af medarbejderen. Dette kan ske ved
ekstraordinaere sikkerhedsforanstaltninger, arbejdsorganisatoriske eller administrative tiltag, herunder
pauser og perioder med mindre belastende arbejde.

Nedseettelse eller udskydelse af medarbejderens hviletid md hojst ske 10 gange i en kalendermdned,
og hejst 45 gange i et kalenderar jf. STOK'ens Aftale om hviletid og fridegn § 1, stk. 2.

Betaling af udskudt hviletid

Hvis medarbejderen pga. beordret merarbejde eller tilkald skal mede senere naeste dag for at overholde
hviletidsbestemmelserne, skal virksomheden betale for den udskudte hviletid.

Fridegn
I hver periode p& 7 degn skal medarbejderen have et fridogn pd 24 timer. Fridegnet skal gives i sammen-

haeng med den daglige hviletid, sé friheden normalt samlet udger 35 timer.

Det ugentlige fridegn skal sa vidt muligt falde p& sendage, og sé vidt muligt samtidigt for alle medarbej-
dereivirksomheden jf. § 2, stk. 1i STOK'ens Aftale om hviletid og fridegn.

Det er dog muligt at aftale at omlaegge medarbejderens ugentlige fridegn i visse tilfaelde, jf. § 2, stk. 3i
STOK'ens Aftale om hviletid og fridegn.
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| forbindelse med omlaegningen aof fridegnet skal der aftales en ny placering aof fridegnet, og der mé& ikke
vaere mere end 12 arbejdsdogn mellem 2 fridggn.

Placeringen af et udskudt fridegn aftales mellem leder og medarbejder, ud fra den hovedregel, at det
leegges i sammenhaeng med et andet fridagn.

Nar der opstdr et behov for at omlaegge et fridegn, skal det aftales mellem tillidsrepraesentanten og lede-
ren, hvis det er muligt. Ellers aftales det mellem leder og medarbejder.
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